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1. GİRİŞ

     1.1.  AMAÇ VE KULLANICI KİTLESİ

T.C.  Sağlık  Bakanlığı  Türkiye  Kamu  Hastaneleri  Kurumu  24.04.2015  tarihli  ve
2015.5459.334  sayılı   "Gerçek  kişilerden  alacakların  terkin  edilmesi"  konulu  Genel
yazısında belirtilen ücretli hastaların HBYS üzerinden terkin işlemlerinin yapılması.

1. KAPSAM

209  Sayılı  Kanuna  27.03.2015  tarihli  ve  6639  sayılı  Kanunla  eklene  Geçici  8'inci
maddenin 1'inci  paragrafında  belirtilen  " Sağlık  Bakanlığı  ve bağlı  kuruluşlarınca;
sağlık  hizmeti  verildiği  dönemde  herhangi  bir  nedenle  ilgili  mevzuatı
kapsamında sosyal güvenlik sağlık yardımlarında yararlanmayan gerçek kişilere
sunulan  sağlık  hizmet  bedellerinin  den  31/12/2014  tarihine  kadar  tahsil
edilmemiş  alacak  tutarlarının  %50'sinin  bu  maddenin  yayımı  tarihinden
itibaren bir  yıl  içinde ilgililerce defaten veya taksitle ödenmesi  halinde,  geri
kalan kısmı ferileriyle birlikte terkin edilir. Şu kadar ki, alacak tutarı 1.000 Türk
lirası ve altında ise resen terkin edilir;  alacak tutarının yarısının  1.000 Türk
lirasının altında olması halinde 1.000 Türk lirası terkin edilerek bakiye kısım
tahsil  edilir."  hükmüne  istinaden  gerçek  kişilerden  alacakların  Bakanlık  Hukuk
Müşavirliğinin  05.05.2015  tarihli  ve  11045126/010.07.02/9101  Sayılı  Genel  Yazısı
doğrultusunda terkin edilmesi.
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Terkin1

3. BAŞLANGIÇ BİLGİLERİ

Terkin işlemlerini yapacak sorumlu personele modul form yetkileri ekranından "Terkin"

menu yetkisi   ve yetki atama ekranından "Makbuzda indirim yapabilir" yetkisinin

verilmesi  gerekmektedir.  Terkin  yapacak  sorumlu  personel  menü  terkin  ekranı  açılır.
Terkin1
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4. SİSTEM KONTROLERİ

"Terkin" işlemlerinin yapılabilmesi için iki tarih ve kurum tipi alanlarının belirlenmesi
zorunludur. Hasta listesi bölümünden belirtilen kritere göre bakiyeli hastalar listelenir ve
toplu terkin yada işlem bazlı terkin işlemleri başlatılır.

İşlem yapılacak hasta kaydı  seçilir  ve "Terkin" butonuna tıklanılır.  İndirim-Terkin
işlemi yapılacak olan işlemler bölümüne hizmetler ve ilaçlar ayrıdır. "Tüm ilaç/Medikal
Malzeleri Seç" ve " Tüm Hizmetleri Seç" yapılarak indirim yapılacak kalemler seçilir.
"Kaydet" butonuna tıklanılarak ilgili hasta için işlemler tamamlanmış olacaktır.  Terkin2

Terkin2
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Terkin  işlemlerini  yapılan  hasta  listesini  "İndirim  Bilgileri"  bölümünde  takip
edebilir ve Muhasebe hesap bilgilerini rapor seklinde alabilirsiniz. Terkin3

Terkin3

İndirim-Terkin yapılan hasta bakiye bigilerinde Bakiye sekmesinde 1000 tl  altında
bakiye bölümü sıfırlanacaktır. Terkin yapılan kayıtlarda "İşlem Kayıt Bilgileri" bölümünde
"İndirim" bölümünde yer alacaktır. Terkin4

Terkin4
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5. SIKÇA SORULAN SORULAR

Soru: Terkin butonuna tıkladığımızda “1444- İndirim Yetkiniz Bulunmamaktadır”
bilgi mesajı geliyor.
Cevap:  Kullanıcı  yetki  atama ekranında  “Makbuzda indirim yapabilir”  yetkisinin
verilmesi gerekiyor

Soru: Terkin yapılacak hastalarda senet yada hizmet alındı belgesi düzenlenen kayıtları
nasıl terkin edilecek.
Cevap: Sağlık tesislerince düzenlenmiş olan senet yada hizmet alındı belgesi ile tedavi
alan  hastalara  hastalarla  iletişime  geçilerek  bilgi  verildikten  sonra  terkin   yapılması
gerekmektedir.

6. VERSİYON BİLGİLERİ

Terkin işlemlerinin hatasız olarak çalıştırılabilmesi için sisteminizde  2.0.1.164 olması
gerekmektedir.
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