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1 Giris

Kolay Randevu Sistemi, Hastanelerin, saglik kuruluslarinin, kullanicilarina birgok noktadan randevu alabilmesini ve
boylece randevu basvurusu sonucunda olusacak siralarin 6niine gegmesini saglayacak bir sistemdir.

Bu dokiiman, Randevu Web Servisi'nin adaptasyonunu yapacak olan yazilim firmalari ve diger ilgililer igin kullanim
kilavuzu niteligi tasimaktadir. Web Servis metotlar, bu metotlarin giris (input) ve gikis (output) parametreleri,
dokiimanda detayl olarak agiklanmaktadir. Web servis ornedgine ve bu o6rnedi kullanan uygulama 6rnegine
www.kolayrandevu.com. ‘dan ulasabilirsiniz.

Dokiiman, sirasiyla

« genel bilgiler,

e kullanici adi ve sifresi,

e slirecler ve metotlari,

» metot ve veri tipleri detay agiklamalari

« hata kodlari ve agiklamalari

béllimlerini icermektedir.
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1.1 Genel Bilgiler.

Kolay Randevu Sistemine dahil olacak kurumun sadece ileriki sayfalarda aciklanan iki metodu iceren web servisi
herhangi bir dil zorunlulugu olmadan olugturmasi gerekmektedir.

KOLAY RANDEVU SISTEMI

HASTANE RANDEVU WEB SERVISI

HASTANE

KOLAY RANDEVU NT KOLAY RANDEVL WEB
SERViS| SERVISI

KOLAY RANDEVU ENTEGRASYON

2 Kullanic1 Adi ve Sifresi

SOAP Sifresi : Web servisinden istekte bulunulurken génderilecek sifre.
SMS Randevu Admin Sifresi: Kurum personelinin randevu servislerini tanimlamak igin kullanacagi web
uygulamasinin sifresi.

Randevu Web servislerinde oturum bilgilerinin tutmanin hentiz standart bir yolu olmadidi icin, her SOAP isteminde
kullanici adi ve sifresi gonderilmek zorundadir.

3 Siireg, Metot ve Veri Tipleri

Kolay Randevu Sistemi siireglerini isletebilmek igin gerekli olan web servis metotlari ve veri tipleri agiklanmistir.
Randevu Web Servisinde iki siireg ve bu suregleri gergeklestirebilmek igin iki metot vardir.
1. Randevu talebi siireci ve bunu gerceklestirmek icin Randevu istedi metodu.
2. Randevu bilgisi bulma stireci ise kullanicinin kurumda randevusu olup olmadigini bulabilmek, bunun igin
galistirlan RandevuBilgisi metodu
Yukarida bahsettigimiz siiregler esnasinda verinin tasinmasi igin tasarlanmig veri tipleridir. (bkz. Tablo 3.2)

3.1 Web Servis Metotlari
Randevulstegi | Randevu isteginin yapilmasini saglayacak metotdur.
RandevuBilgisi | Hastanin hastanedeki herhangi bir poliklinikte randevusu olup olmadigini kontrol etmek i¢in kullanilacak
metotdur.

3.2 Veri Tipleri
Autheader Web Servisten istekte bulunurken Kimlik Dogrulamas: i¢in gonderilecek kullanict adi ve sifresinden
olusan veri tipi.
TRandevuBilgileri | Kullanicinin Hastanede herhangi bir poliklinikte randevusu olup olmadigini kontrol edebilmek igin
kullanilacak metotdur.

TBaseClass Metodlar calisirken herhangi bir nedenden dolayi sorun yasanmus ise yasanin sorun ile ilgili bir
sonucKodu ve kisa bir bilginin tutuldugu veri tipi.
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4 Web Servis Metotlar Detay Agiklamalan

Bu bdéliimde, Kolay Randevu sistemi web servis metotlarinin giris (/input) ve cikis (output) parametreleri

aciklanmaktadir.

4.1 Randevulstegi Detay Bilgileri

Randevulstegi: Randevu istedi yapiimasini saglayan metod.

4.1.1 Randevulstegi Metodu
Metod Ad1

TRandevuBilgileri

Giris Parametresi
(bkz. Tablo 4.1.2)

Cikis Parametresi

TRandevuBilgileri (bkz. Tablo 4.3.1)

4.1.2 Randevulstegi Giris Parametereleri

Parametre Adi Acgik Adi Tipi Uzunluk  Gerekli Mi ? | Aciklama
PoliklinikKodu Poliklinik String Evet Kurumun randevu verecek olan Poliklinik
Kodu icin vermis oldugu kod.
KimlikNo Hastanin T.C. | String Evet Randevuyu alacak olan Hastanin TC Kimlik
Kimlik Numarasi
Numarasi
RandevuTarihi Istenen Datetime Hayir Randevu alinmak istenen tarih dd.mm.yyyy
randevu tarihi formatindadir.Bos  olabilir, bdyle Dbir
durumda randevu ilk miisait giine verilir
RandevuSaati Istenen String Hayir Randevu alinmak istenen saat.
randevu saati Eger bos ise ilk miisaait zamana degil ise
istenen saat’e verilmeye ¢alisilir
TelefonNo Cep telefon String Hayir Eger randevu cep telefonundan aliniyor ise
numarast cep telefonun numarasi, degil ise bos gelir
ALISB Randevu Alig | String Evet W-Wap , S-SMS, K-KolayRandevu.com ile
Bi¢imi randevunun alindigini ifade eder

4.2 RandevuBilgisi Detay Bilgileri

RandevuBilgisi :Kullanicinin hastanede herhangi bir poliklinikte randevusu olup olmadigini kontrol edebilmek igin

kullanilacak metod.

4.2.1 RandevuBilgisi Metodu

Metod Adi
TRandevuBilgileri

Giris Parametresi
TCKimlikNo (bkz Tablo. 4.2.2)

Cikis Parametresi
THastaRandevusuBilgileri (bkz. Tablo 4.3.1 ) arrayi

4.2.2 RandevuBilgisi Giris Parametreleri

Parametre Adi Acik Adi Tipi
TCKimlikNo Hastanin T.C. | String
Kimlik
Numarasi

Uzunluk
11

Gerekli Mi ?
Evet

Agiklama
Randevuyu alacak olan Hastanin TC
Kimlik Numarasi yada Sicil Numarasi.

4.3 TRandevuBilgileri Detay Bilgileri

TRandevuBilgileri: Randevu istekte bulunulduktan sonra eger randevu verilmig ise bunun bilgilerini tutan veri
tipi.Eger talep edilen randevu herhangi bir nedenden dolayl verilememis ise bunun hata kodunu ve kisa bir
aciklamasini sonucKodu ve sonucAciklama alanlarina yazilir.

TRandevuBilgileri TBaseClass'dan (bkz. Tablo 4.5.1) tiretilmistir
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4.3.1 TRandevuBilgileri Alanlari

Alan Adi Acik Adi Tipi Uzunluk = Gerekli Mi ? Aciklama
Hs Ad Hastanin Adi String 18 Evet Hastanin adi
Hs SoyAd Hastanin Soyadi | String 18 Evet Hastanin soyadi
TcKimlikNo Hastanin T.C. String 11 Evet Hastanin TC Kimlik numarasi ya da Sicil
Kimlik numarasi
Numarast
SiraNo Randevu Sirast Integer Evet Randevunun aymi poliklinikteki diger
randevulara gore sirasi
Tarih Randevu Tarihi | DateTime Evet Randevu tarihi, dd.mm.yyyy formatinda
Saat Randevun Saati | String 5 Hayir Randevu saati
PoliklinikKodu | Poliklinik Kodu | String 15 Evet Poliklinik kodu
PoliklinikAdi Poliklinik Adi String 40 Evet Poliklinik ad1
Doktor Doktor Ad1 String 20 Hayir Doktor ad1
DoktorKey Doktor Kodu Int Hayir Doktor kodu
IptalNo Opsiyonel String 5 Hayir Opsiyonel
RandevuNo Randevu Iptal String 5 Alman randevu iptal etmek igin
Kodu kullanilacak 5 karakterden olusan X harfi
ile baglayan kelime.

4.4 Autheader Detay Bilgileri

Autheader: Web Servisten istekte bulunuldugu zaman istek de bulunanin bu istedi yapma yetkisi olup olmadi§ini

anlamak igin kullanilan “"SOAP header” tipinde veri.

4.4.1 Autheader Alanlan

Parametre Adi  Acik Adi Tipi Uzunluk | Gerekli Mi ?  Agiklama

username Kimlik Dogrulama | String Evet Kimlik dogrulamada kullanilacak kullanici
Adi adi

password Kimlik Dogrulama | String Evet Kimlik dogrulamada kullanilacak kullanici
Sifresi sifresi

4.5 TBaseClass Detay Bilgileri

TBaseClass:Metodlar galisirken herhangi bir nedenden dolayl sorun yasanmis ise yasanin sorun ile ilgili bir
sonucKodu ve kisa bir bilginin tutuldugu veri tipi.

4.5.1 TBaseClass Alanlar1

Parametre
Adi

sonucKodu

Acik Adi

Islem Sonucu

Tipi

Int

Uzunluk Gerekli Mi ?

Evet

Agiklama

Yapilan islemin sonucunda herhangi bir

Kodu hata olugmus ise bunun nerede olustugunu
anlamak i¢in gerekli kod
sonucAciklama | Islem Sonucu String Hayir Herhangi bir sorun ile
Agiklamasi karsilagiliginda,sorunun sebebi bu alanda

belirtilecektir.

4.6 THastaRandevusuBilgileri Detay Bilgileri
THastaRandevusuBilgileri: TRandevuBilgileri (bkz. Tablo 4.3.1) arrayi.
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5 Hata Kodlan ve Agiklamalan

Randevulstegi Web metodu cadrildiktan sonra donebilecek hata kodlari ve agiklamalari.

5.1 Randevulstegi Metodu Hata Kodlar1
Kod Agiklama

39 Soap Header Hatasi initialize yapilamadi
60 Veritabani ile ilgili hata
12 Belirtilen tarihte girilen poliklinik randevu vermiyor ,

Biitiin andevular dolu ,
Poliklinik girilen tarihte randevu vermiyor.

8 Girilen tarihte 6nceden randevu alinmustir,
Randevulariniza gelmeme sayiniz limitlerin iistiindedir , bu yiizden randevu alamazsiniz

5 Kurum randevu vermiyor ,
Kimlik no gecersiz yada kimlik no sorgulama servisine baglanti yapilamadi.

6 Veritabanindan Okuma Hatasi ,
Girilen poliklinik randevu vermemektedir

'
—_

Ic Hata

Hasta veri tabaninda kayitl degil

Yanlis Admin Ismi Yada Admin Sifresi

N|O|Ww

Servis bulunamadi
Poliklinik kodu girilmedi
Girilmis olan poliklinik kodu database de kayitli degil.

24 Telefonun giinliik randevu alma limiti dolmustur

RandevuBilgisi Web metodu ¢adrildiktan sonra ddnebilecek hata kodlari ve agiklamalari.

5.2 RandevuBilgisi Metodu Hata Kodlari
Kod Agiklama

39 Soap Header Hatasi initialize yapilamadi
34 Randevunuz yok
49 Hasta bulunamad:

¢6z0M BILGISAYAR



